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INFORME DE REVISIÓN DE CUENTA JUSTIFICATIVA DE SUBVENCIONES 

 

 

 

Beneficiario: Red Europea de Lucha Contra la Pobreza y la Exclusión Social de Canarias 

(EAPN CANARIAS) 

 

NIF: G-35764919 

 

Programa “Integra Ciudadanía: Inclusión social desde la participación” 
 

 

 

 

A la Consejería de Derechos Sociales, Igualdad, Diversidad y Juventud 

Gobierno de Canarias, por encargo de EAPN Canarias 

Las Palmas de Gran Canaria 

 

A los efectos previstos en el artículo 74 del Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, 

General de Subvenciones, aprobado mediante Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, hemos sido 

designados por EAPN Canarias para revisar la cuenta justificativa de la subvención otorgada a 

dicha entidad, mediante Orden nº 596/2021, de 8 de julio de 2021, de la Consejería de Derechos 

Sociales, Igualdad, Diversidad y Juventud, para la realización del Programa “Integra Ciudadanía: 

Inclusión social desde la participación”  para el ejercicio 2021, por importe de 98.448,47 euros.  

 

Una copia de la cuenta justificativa de la subvención, sellada por nosotros a efectos de 

identificación, se acompaña como anexo al presente informe (Anexos I y II). La preparación y 

presentación de la citada cuenta justificativa es responsabilidad de la entidad EAPN Canarias, 

concretándose mi responsabilidad a la realización del trabajo que se menciona en este Informe. 

 

Nuestro trabajo se ha realizado siguiendo lo dispuesto en las Normas de Actuación aprobadas 

mediante Orden del Ministerio de Economía y Hacienda 1434/2007, de 17 de mayo, en las que se 

fijan los procedimientos que se deben aplicar y el alcance de los mismos, así como en la Orden 

por la que se concede la subvención, y ha consistido en las comprobaciones que de forma 

resumida se exponen a continuación:
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1. Identificación del beneficiario y del órgano que ha procedido a la designación del auditor. 

 

El beneficiario de la subvención objeto del presente informe de revisión es la entidad EAPN 

Canarias, con NIF G-35764919 y domicilio en la Calle Juan de Quesada, 21, en Las Palmas de 

Gran Canaria. 

 

El representante legal de la entidad es D. Juan Carlos Lorenzo de Armas, con NIF 42860354S. 

La designación del auditor ha sido realizada directamente por la entidad. 

 

2. Identificación del órgano gestor de la subvención. 

 

El órgano gestor de la subvención objeto de este informe es la Consejería de Derechos 

Sociales, Igualdad, Diversidad y Juventud. 

 

 

3. Identificación de la subvención objeto del informe. 

 

La subvención objeto de este informe de revisión fue concedida mediante Orden nº 596/2021, 

de 8 de julio de 2021, de la Consejería de Derechos Sociales, Igualdad, Diversidad y Juventud. 

 

La subvención concedida de forma directa, por razones de reconocido interés público, tiene 

por objeto la financiación del proyecto “Integra Ciudadanía: Inclusión social desde la 

participación” cuyo objetivo general consiste en “promover la inclusión social desde la 

participación de personas en situación de pobreza y exclusión, así como de los profesionales 

y voluntariado que intervienen con este colectivo”, conforme al presupuesto que figura en el 

plan de financiación, constituyendo la cuantía de la subvención el 100% del programa 

presentado inicialmente. 

 

El plazo de ejecución del proyecto se ha extendido entre el 1 de enero de 2021 a y el 31 de 

diciembre de 2021. 

 

De acuerdo con lo que figura en la Memoria Económica presentada por la entidad, el coste 

total del programa “Integra Ciudadanía: Inclusión social desde la participación” asciende 

a 98.457,53 euros.  

 

La financiación de esta subvención se hace con cargo a la aplicación presupuestaria 23.07 231I 

480.02 L.A. 23439202 “ACCIÓN SOCIAL INSTITUCIÓN PARA INTEGRACIÓN SOCIAL”, del 

presupuesto de la Comunidad Autónoma de Canarias para el ejercicio 2021. 
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De acuerdo con la Orden de Concesión el pago de la subvención tiene carácter de abono 

anticipado. Dicho anticipo fue recibido por la entidad el 20 de julio de 2021. 

 
 
 
4. Procedimientos de revisión realizados y alcance de los mismos. Resultado de las 

comprobaciones. 

 

4.1 Procedimientos Generales. 

 

a) Comprensión de las obligaciones impuestas al beneficiario en la normativa reguladora 

de la subvención, así como en la Orden de concesión. 

 

A fin de comprender la acción y las diferentes estipulaciones de la actividad subvencionada 

se ha realizado un análisis del proyecto presentado por la entidad y de la Orden 596/2021, 

de 8 de julio de 2021, de la Consejería de Derechos Sociales, Igualdad, Diversidad y 

Juventud, por la que se concede, por razones de interés público, una subvención directa a 

la entidad EAPN Canarias, por importe de 98.448,47 euros para cubrir la totalidad de los 

gastos derivados de la realización del programa “Integra Ciudadanía: Inclusión social 

desde la participación”, para el período 1 de enero de 2021 a 31 de diciembre de 2021, así 

como de la normativa nacional y autonómica que regula dicha subvención.  

 

b) Verificar que la cuenta justificativa aportada por la entidad contiene todos los 

elementos señalados en el artículo 74 del Reglamento de la Ley de Subvenciones y, 

en especial, los establecidos en la Orden de concesión. 

 

Se ha verificado que la cuenta justificativa aportada por la entidad contiene todos los 

elementos señalados en el artículo 74 del Reglamento de la Ley de Subvenciones y, en 

especial, los establecidos en las bases reguladoras de la subvención.  

 

A este respecto, la cuenta justificativa contiene la memoria de actuación justificativa y la 

memoria económica, con el contenido establecido en la Orden 596/2021, de 8 de julio de 

abril de 2021, de la Consejería de Derechos Sociales, Igualdad, Diversidad y Juventud por la 

que se concede la subvención objeto de este informe. 
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c) Comprobar que la cuenta justificativa ha sido suscrita por una persona con poderes 

suficientes para ello. 

 

La cuenta justificativa ha sido suscrita por el representante legal de la entidad D. Juan Carlos 

Lorenzo de Armas, con NIF 42860354S. 

 

 
d) Analizar la concordancia entre la información contenida en la memoria da actuación 

y los documentos aportados para la revisión de la justificación económica. 

 

De la revisión de la Memoria de Actuación, no se deducen discrepancias entre la información 

económica contenida en la misma y la documentación aportada para la revisión de la 

justificación económica. 

 

 
e) Verificar que la entidad dispone de ofertas de diferentes proveedores, en los 

supuestos previstos en el artículo 31.3 de la Ley General de Subvenciones, y de una 

memoria que justifique razonablemente la elección del proveedor, en aquellos casos 

en que no haya recaído en la propuesta económica más ventajosa. 

 

La cuenta justificativa no recoge gastos que superen las cuantías establecidas en la Ley de 

Contratos del Sector Público para el contrato menor. 

 

 

f) Comprobación del cumplimiento por parte del beneficiario de los requisitos legales 

respecto a la subcontratación de las actividades subvencionadas. 

 

La entidad no ha realizado subcontratación de la actividad subvencionada. 

 

 

g) Obtener de la entidad la correspondiente declaración relativa a la financiación de la 

actividad subvencionada. 

 

Se ha obtenido de la entidad la correspondiente declaración relativa a la financiación de la 

actividad desarrollada. En dicha declaración no consta la existencia de subvenciones, 

ayudas, ingresos o recursos para la financiación de la actividad objeto de esta revisión, 

procedentes de otras Administraciones o Entes, públicos o privados, locales, autonómicos, 

estatales o comunitarios. 

 

La ejecución del proyecto se ha realizado con los siguientes ingresos: 
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h) Comprobar que la entidad ha procedido al reintegro de remanentes de la subvención 

no aplicada, así como la contabilización de dicho reintegro. 

 

La entidad ha justificado el coste total del programa que fue presupuestado, tal como puede 

observarse en el cuadro siguiente: 

 

  
 

Se ha considerado el presupuesto reformulado por la entidad. A fecha de esta revisión no 

consta aprobación por parte del órgano concedente de dicha reformulación. 

Euros

Subvención Consejería de Derechos Sociales, Igualdad, Diversidad y Juventud 98.448,47

Aportación de la Entidad 9,06

TOTAL 98.457,53

Concepto del Gasto Presupuesto Real Euros % 

PERSONAL

1 TECNICA RESPONSABLE DEL PROYECTO 12.572,20 12.572,23 -0,03 0,00% 12.572,23 12.572,20

1 COORDINADORA DE PROYECTO 22.294,85 22.294,85 0,00 0,00% 22.294,85 22.294,85

1 TECNICA DE SOPORTE 18.719,67 18.719,67 0,00 0,00% 18.719,67 18.719,67

1 TECNICA DINAMIZADORA 21.060,91 21.060,91 0,00 0,00% 21.060,91 21.060,91

TOTAL GASTOS PERSONAL 74.647,63 74.647,66 74.647,63 0,00

GASTOS CORRIENTES

PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES 90,00 90,00 0,00 0,00% 90,00 90,00

PROTECCIÓN DE DATOS 984,40 984,40 0,00 0,00% 984,40 984,40

ASESORÍA LABORAL Y FISCAL 1.058,00 1.064,29 -6,29 -0,59% 1.064,29 1.064,29

COSTE AUDITORÍA DELPROYECTO 1.167,00 1.167,00 0,00 0,00% 1.167,00 1.167,00

SEGURO RC, VOLUNTARIADO Y ACCIDENTE 526,90 526,90 0,00 0,00% 526,90 526,90

GASTOS DE TELÉFONO 294,68 304,31 -9,63 -3,27% 304,31 295,30

MATERIAL OFICINA E IMPRESORA 1.346,45 1.346,45 0,00 0,00% 1.346,45 1.346,45

MANTENIMIENTO WEB Y PLATAFORMA VIDEO CONFERENCIA 2.500,00 2.500,00 0,00 0,00% 2.500,00 2.500,00

EPIS 300,00 293,71 6,29 2,10% 293,71 293,71

TOTAL GASTOS CORRIENTES 8.267,43 8.277,06 8.268,05 -0,62

GASTOS ACTIVIDADES

DESPLAZAMIENTOS Y DIETAS 1.389,20 1.389,20 0,00 0,00% 1.389,20 1.389,20

ACTIVIDADES DE FORMACI´N 4.800,00 4.800,02 -0,02 0,00% 4.800,02 4.800,00

EVALUACIÓN DEL MODELO DE INSLUSIÓN SOCIAL PCI 1.000,00 999,38 0,62 0,06% 999,38 999,38

CAMPAÑA DE SENSIBILIZACIÓN 2.500,00 2.500,00 0,00 0,00% 2.500,00 2.500,00

ELABORACIÓN AMTERIAL DE DIVULGACIÓN 2.000,00 2.000,00 0,00 0,00% 2.000,00 2.000,00

PUBLICIDAD DE LAS ACTIVIDADES Y CAMPAÑAS 3.844,21 3.844,21 0,00 0,00% 3.844,21 3.844,21

TOTAL GASTOS ACTIVIDADES 15.533,41 15.532,81 15.532,79 0,62

TOTAL GASTOS 98.448,47 98.457,53 98.448,47 0,00

* Por la aplicación  del máximo del 20% de desviación establecido en la Orden de Concesión.

Gastos Desviación

*Maximo 

Subvencionable 

Gasto 

ejecutado

Gasto no 

ejecutado
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i) Obtener una carta de manifestaciones de la entidad, firmada por la persona que 

suscribió la cuenta justificativa. 

 

Se ha obtenido de la entidad la correspondiente carta de manifestaciones a la finalización 

del trabajo, de acuerdo con lo establecido en la Orden EHA/1434/2007, de 17 de mayo, por 

la que se aprueba la norma de actuación de los auditores de cuentas en la realización de los 

trabajos de revisión de cuentas justificativas de subvenciones, en el ámbito del sector público 

estatal, previstos en el artículo 74 del Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,  

General de Subvenciones, aprobado mediante Real Decreto 887/2006, de 21 de julio. 

 
 
 

4.2 Procedimientos establecidos en la Orden 596/2021 de la Consejería de Derechos 

Sociales, Igualdad, Diversidad y Juventud por la que se concede la subvención objeto 

de este informe. 

 
a) Comprobar que la información contenida en la memoria económica abreviada está 

soportada por una relación clasificada con arreglo a los modelos normalizados de los 

gastos e inversiones de la actividad subvencionada, con identificación del acreedor y 

del documento -factura o documento admisible según la normativa de la subvención- 

su importe, fecha de emisión y fecha de pago.  

 

La memoria económica se encuentra soportada por una relación clasificada de los gastos 

imputados a la subvención clasificados por la naturaleza de los mismos. 

 

La memoria económica contiene la información de acuerdo con el contenido mínimo 

establecido por el órgano gestor. 

 

 

b) Comprobar que la entidad dispone de documentos acreditativos de los gastos 

justificados, conforme a lo previsto en el artículo 30.0 de la Ley General de 

Subvenciones, verificando la adecuación de los justificantes y la existencia de una 

pista de auditoría adecuada. 

 

Se ha comprobado que la entidad dispone de documentos originales acreditativos de los gatos 

justificados. 

 

Asimismo, se ha comprobado que todas las facturas o documentos contables de valor 

probatorio, incluidos en la justificación, adjuntan el correspondiente justificante que 

acredita el pago efectivo del mismo. 
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Los registros contables del beneficiario reflejan tanto los gastos correspondientes a la 

actividad subvencionada como el pago de los mismos.  

 

La entidad lleva los registros contables de modo que permiten identificar de forma 

diferenciada las partidas concretas en que se ha materializado la subvención recibida. 

 

A este respecto, señalar, que la entidad contabiliza todos los gastos imputables a la 

subvención en subcuentas de gastos específicas para este proyecto. 

 

 
c) Comprobar que los gastos incluidos en la justificación cumplen los requisitos para tener 

la consideración de gasto subvencionable, conforme a lo establecido en el artículo 31 de 

la Ley General de Subvenciones, comprobando que cumplen los requisitos de expedición 

establecidos en la normativa vigente de aplicación, que corresponden al período de 

ejecución de la actuación y que su fecha límite de pago está dentro del plazo de 

justificación, que se justifica su adecuación a la naturaleza de la actividad 

subvencionada, que se ajustan a la norma comunitaria y nacional de elegibilidad, y que 

cumplen lo dispuesto en el resuelvo séptimo sobre gastos subvencionables. 

 

Se ha comprobado que los gastos incluidos en la justificación cumplen los requisitos para 

tener la consideración de gasto subvencionable, conforme a lo establecido en el artículo 31 

de la Ley General de Subvenciones.  

 

A este respecto, se han considerado como gastos subvencionables “los contemplados en el 

artículo 31 de la Ley General de Subvenciones, y a los efectos previstos en la orden, aquellos 

que respondan a la naturaleza de la actividad subvencionada y en todo caso, se imputarán 

en los mismos términos que se han consignado en el plan de financiación presentado por el 

beneficiario…” 

 

Se ha comprobado que los gastos incluidos en la justificación corresponden a gastos incluidos 

en el plan de financiación aprobado en la Orden 596/2021 de 8 de julio, por la que se concede 

la subvención, así como el pago efectivo de dichos gastos antes de la finalización del plazo 

de justificación establecido.  

 

Además, se ha comprobado que los pagos de los diferentes gastos imputados en la cuenta 

justificativa, superiores a 2.500,00 euros, han sido realizados a través de transferencia 

bancaria. 

 

A este respecto indicar que la entidad no ha realizado pagos en metálicos de los gastos que 

ha imputado a la subvención. 
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Los documentos justificativos de los gastos imputados a la subvención se ajustan a la 

legislación correspondiente en cada caso, y cumplen con los requisitos establecidos en el RD 

1619/2012, de 30 de noviembre, regulador del régimen de facturación. 

 

En la justificación de la subvención no se han imputado gastos correspondientes a servicios 

contratados con personas o entidades vinculadas. 

 

 

d) Verificar que el beneficiario mantiene un sistema de contabilidad separado o un 

código contable adecuado en relación con todas las transacciones relacionadas con el 

proyecto subvencionado. 

 
La entidad lleva los registros contables de modo que permiten identificar de forma 

diferenciada las partidas concretas en que se ha materializado la subvención recibida. A este 

respecto, señalar que la entidad registra las partidas concretas en las que se ha materializado 

la subvención recibida en subcuentas de gastos específicas para este proyecto. 

 

 

e) Indicar si existe evidencia de la difusión de resultados en papelería, publicaciones, 

presentaciones, web, etc. 

 

La entidad ha elaborado dossier de las diferentes acciones de promoción y publicaciones 

realizadas en la ejecución del proyecto en los que se incluye evidencia gráfica del 

cumplimiento de la obligación de incluir la identidad corporativa gráfica del Gobierno de 

Canarias, con leyendas relativas a la financiación pública en carteles, materiales impresos y 

medios electrónicos o audiovisuales. 

 
 
 
 

Dado que este trabajo, por su naturaleza, no tiene naturaleza de auditoría de cuentas ni se 

encuentra sometido a la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoría de Cuentas, no expresamos 

una opinión de auditoría en los términos previstos en la citada normativa. 

 

El beneficiario ha puesto a nuestra disposición cuanta información le ha sido requerida para la 

realización de nuestro trabajo de acuerdo con el alcance establecido anteriormente. 
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Como resultado del trabajo realizado, a continuación les informamos de aquellos hechos o 

circunstancias que pudieran suponer incumplimientos y/o limitaciones al alcance del trabajo 

realizado de la subvención a que se refiere el presente informe: 

 

1. La entidad ha aportado reformulación del plan de financiación que fue aprobado por la Orden 

de 596/2021, de 8 de julio, de la Consejería de Derechos Sociales, Igualdad, Diversidad y 

Juventud por la que se concedió la subvención. A la fecha emisión de este informe no consta 

aprobación de dicha reformulación por el órgano concedente. 

 

Por lo demás, hemos comprobado que la subvención ha sido aplicada a su finalidad sin que 

hayamos observado hechos o circunstancias que pudieran suponer incumplimientos de la 

normativa aplicable o de las condiciones impuestas a la entidad EAPN Canarias para la 

percepción de la subvención a que se refiere el presente informe. 

 

Las Palmas de Gran Canaria, a 28 de febrero de 2022. 

 

 

 

 

Isolina Pérez Santana 

Socia-Auditora 

ROAC Nº 16831  

Auditem Consulting, SLP 

ROAC Nº S2587   
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ANEXO I: MEMORIA DE ACTIVIDADES 

  



MEMORIA DE ACTUACIÓN JUSTIFICATIVA DE LA REALIZACIÓN DEL PROYECTO

1. Identificación del proyecto

Nombre de la entidad / razón social

Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la Exclusión Social de Cana-
rias (EAPN Canarias)

CIF 

G35764919

Nombre del proyecto

INTEGRA CIUDADANÍA: INCLUSIÓN SOCIAL DESDE LA PARTICIPACIÓN

Periodo de ejecución del proyecto Fecha de inicio Fecha de finalización

0 1 0 1 2 0 2 1 3 1 1 2 2 0 2 1

Localización geográfica (provincia, isla, municipio, etc.)

Comunidad Autónoma de Canarias

RESPONSABLE DEL PROYECTO :

Apellidos Planells Caicedo Nombre Sandra NIF 46765009Y

Teléfono Fijo Teléfono móvil 722 483 149 Correo electrónico eapncanarias@eapn.es

2. Objetivos

Objetivos previstos Objetivos conseguidos

Objetivo General:

Promover la inclusión social desde la participación de 
personas en situación de pobreza y exclusión, así como 
de las profesionales y voluntariado que intervienen con 
este colectivo.

Teniendo en cuenta que la participación en las acciones 
planificadas ha superado ampliamente el porcentaje  es-
perado, involucrándose entidades que trabajan con este 
colectivo y el voluntariado de éstas, podemos afirmar 
que se ha cumplido con dicho objetivo, favoreciendo la 
inclusión a través de la implicación en las iniciativas 
desarrolladas para personas en situación de pobreza y 
exclusión social, datos obtenidos de la evaluación y el 

que han trasladado de manera informal.

Objetivos específicos:

Objetivo 1: Facilitar la adquisición y mejora de determi-
nadas habilidades y competencias, para que las perso-
nas en situación de vulnerabilidad se desenvuelvan en 
el entorno digital, accediendo en igualdad de condicio-
nes a la información, formación y recursos para la ciuda-
danía.

Tras la buena acogida que tuvieron las sesiones de alfa-
betización digital, alcanzando y superando el 100% de lo 
esperado inicialmente, podemos concluir que, tanto las 
actividades como el seguimiento y apoyo durante y pos-
terior a las actividades, ha incrementado las habilidades 
en materia digital de la población en exclusión, aplicán-
dolo habitualmente en su relación con la entidad a la que 
pertenecen, gestionando, de forma autónoma alguno de 
sus procedimientos y comunicándose digitalmente, por 
lo que se puede concluir que se ha conseguido este ob-
jetivo, aunque sería positivo continuar con su segui-
miento.

Objetivo 2: Mejorar las competencias del personal téc-
nico y voluntariado de las entidades sociales que inter-
vienen con personas en situación de vulnerabilidad. 

Para la consecución de este objetivo, se ha optado por 
el desarrollo de una formación, decidida por las entida-
des que trabajan directamente con el colectivo de perso-
nas en exclusión, además de centrarnos en algunos te-
mas de interés actuales, como es la innovación social y 



 

  

la forma de redactar proyectos para optar a los Fondos 
Next Generation. Después de pasar las evaluaciones, y 
lo trasladado al equipo a través de correos, llamadas te-
lefónicas, etc., han quedado muy satisfechos/as con las 
mismas, dada su practicidad y mejora de las cualificacio-
nes de los/las profesionales en estos temas, dando así 
por cumplido dicho objetivo. Es importante destacar que 
la participación ha alcanzado y superado el 100% de lo 
esperado. 

Objetivo 3: Definir una propuesta de Modelo de Aten-
ción de la Renta de Ciudadanía de Canarias, evaluando 
previamente el modelo de inclusión social de la Presta-
ción Canaria de Inserción y analizando los modelos exis-
tentes en otras comunidades autónomas, para la crea-
ción del futuro modelo de atención de la RCC. 

 

Previamente, se realizó una evaluación de la situación 
actual de PCI, comparándola con otras Rentas Mínimas 
Ciudadanas de otras CCAA. Valorando aquellos aspec-
tos positivos y negativos, se ha desarrollado una pro-
puesta con algunos que se consideraron adecua-
dos a la situación actual, a las necesidades que poseen 
actualmente el colectivo de personas en situación de po-
breza y vulnerabilidad social, y algunas recomendacio-
nes que mejorarían las condiciones de los/las profesio-
nales que tramitan esta renta y la de las personas que la 
perciben. Por esta razón, se considera cumplido dicho 
objetivo. 

Objetivo 4: Realizar incidencia política y social, así 
como sensibilizar a la población de Canarias sobre la po-
breza y exclusión social, a través de campañas contra la 
aporofobia y a favor de las rentas mínimas, fiscalidad 
justa, internet como derecho básico de la ciudadanía, vi-
vienda digna, etc. 

 

Como viene siendo nuestra función desde hace años, 
hemos vuelto a hacer incidencia en la visibilización de la 
cantidad de personas en situación de exclusión y po-
breza y las condiciones a las que se enfrentan, a través 
del informe AROPE y de la campaña contra aporofobia, 
la realidad actual a la que se enfrenta este colectivo cada 
día, y a fomentar la sensibilización y solidaridad para con 
estas personas, sin prejuicios ni tabúes. La campaña ha 
mostrado datos actualizados, empeoramiento de sus 
condiciones a razón de la pandemia, y la forma en que 
la sociedad puede aportar su Esta 
campaña, y según datos obtenidos de la página web y 
las RRSS de EAPN Canarias, ha alcanzado y superado 
el 100% del resultado esperado en un inicio. 

Objetivo 5: Elaboración de propuesta del Plan de Inclu-
sión Social y Contra la Pobreza, y análisis de otros pla-
nes de inclusión del territorio nacional, siendo este plan 
un compromiso establecido en la Ley 16/2019, de 2 de 
mayo, de Servicios Sociales de Canarias (Disposición 
Adicional Primera). 

Tras la modificación de las actividades pertenecientes a 
este objetivo, aplazando el proceso participativo para 
2022, hemos elaborado una propuesta inicial del Plan de 
Inclusión y Contra la Pobreza de Canarias, con un aná-
lisis exhaustivo de los planes actualmente vigentes en el 
resto del país. Con esta comparativa, podemos concluir 
que se ha extraído información valiosa, de gran interés 
y trasladarla al Gobierno de Canarias, con la elaboración 
de este informe, el cual presupone un paso inicial para 
su estudio y desarrollo de forma más detallada. En 
cuanto a la consecución del objetivo, podemos concluir 
que se ha logrado, al menos una parte del mismo tras el 
acercamiento a una propuesta más elaborada, aunque 
no en lo referido a las jornadas de participación por cues-
tión de tiempo y disponibilidad, como se ha informado 
previamente a la Dirección General de Derechos Socia-
les e Inmigración.  

Objetivo 6: Potenciar y dinamizar la participación como 
voluntariado de las personas en situación de pobreza y 
exclusión social destinatarias de los proyectos de las 
distintas entidades sociales que conforman la red. 

Se consideraba importante el elemento del voluntariado 
como una de las vías que mejoraran las condiciones de 
las personas en exclusión, a través de la participación 
de éstos/as en iniciativas de este tipo. Este colectivo re-
quiere de una atención especializada, pero su colabora-
ción e implicación activa en este proceso, puede mejorar 
algunos aspectos de su vida. Por otro lado, y sobre todo 
las personas que se encuentran solas, sin redes de 
apoyo, pueden generar mediante su implicación en al-
gún tipo de voluntariado, sintiéndose comprendido/a y 
parte de la solución en su proceso de inserción, mejo-
rando sus habilidades a la hora de relacionarse, sir-
viendo de ejemplo para otras personas que se encuen-
tran en su misma situación, etc. Es por ello por lo que se 
han realizado actividades de promoción del voluntariado 
a través de la participación de dicho colectivo, además 



 

  

de unas jornadas desarrolladas por entidades, exclusi-
vamente de voluntariado, que instruyeran en materia de 
buenas prácticas para reforzar y ampliar su red de vo-
luntariado, a la vez que valoran y otorgan esa valía a 
los/las voluntarios/as. Por esta razón, y teniendo en 
cuenta de que la participación alcanzó y superó el 100% 
de lo esperado, se puede decir que se ha cumplido con 
el objetivo previsto. 

Población afectada (beneficiarios 
directos e indirectos indicando nú-
mero de hombres y mujeres) 

 

 Beneficiarios/as directos/as: 11.946, de los cuales 263 
                                                son mujeres y 109 hombres. Las 11.574 personas  
                                               restantes, nos resulta imposible hacer distinción de gé-            
nero porque son personas usuarias de redes sociales e internet. 
 
 Beneficiarios/as indirectos/as: no cuantificables 

Resultados esperados Resultados conseguidos 

  

Para el objetivo 1: Realizar, al menos,5 formaciones de 
alfabetización digital y relación telemática con las Admi-
nistraciones públicas, línea de acompañamiento telemá-
tico en procesos digitales y derivación a las entidades 
socias, para que den soporte presencial a los usuarios 
que lo necesiten. Elaborar material digital de apoyo a la 
alfabetización digital. Las actividades aquí recogidas se 
realizarán de acuerdo con la normativa vigente en cada 
momento debido a la pandemia (online o presencial). 

Indicadores: 

Lograr realizar al menos el 80 % de las formaciones pre-
vistas 

Alcanzar una asistencia de al menos el 80% de las per-
sonas beneficiarias previstas 
Conseguir realizar al menos el 80% de los acompaña-
mientos y derivaciones previstas 

Lograr dar solución al menos al 70% de las consultas 
realizadas mediante formulario, email y línea telefónica. 

Se han desarrollado 5 acciones formativas de alfabeti-
zación digital, una de ellas centrada en la relación digital 
con las Administraciones Públicas, tal y como se había 
previsto en un inicio. Éstas han sido online (dada las cir-
cunstancias de la pandemia y con el fin de llegar a un 
mayor número de personas), en colaboración con enti-
dades participantes, como elemento de apoyo para la in-
ternalización de los aspectos más relevantes. Además, 
se ha hecho entrega del material impartido en las sesio-
nes, para que pudiesen disponer del mismo en cualquier 
momento. También, además del email y el teléfono, se 
ha creado y puesto a disposición de los/las beneficia-
rios/as un formulario de contacto, cuyo objetivo es servir 
de apoyo a este colectivo y poder ayudarles a gestionar 
dudas en cualquier momento, en relación a la materia y 
a otros procedimientos, si fuese necesario. 

Por lo tanto, se puede afirmar que se ha desarrollado el 
100% de la formación prevista, alcanzando y superando, 
a su vez, el 100% de los/las beneficiarios/as en lo que a 
la participación se refiere. Se ha conseguido ese 80%, 
incluso más, en lo referido al acompañamiento y deriva-
ciones cuando ha sido necesario, además de dar solu-
ción al 100% de las dudas surgidas, a través de los dife-
rentes medios establecidos en un inicio. 

Para el objetivo 2: Realizar, al menos, 2 actividades de 
capacitación dirigidas al personal técnico y voluntario de 
las entidades sociales. Las actividades aquí recogidas 
se realizarán de acuerdo con la normativa vigente en 
cada momento debido a la pandemia (online o presen-
cial). 

Indicadores: 

Conseguir la realización de las 2 formaciones previstas 

Lograr la asistencia de, al menos, el 80% de las perso-
nas previstas que participen 

Para la consecución de este objetivo se han desarrollado 
las 2 formaciones previstas, una seleccionada por las 
entidades miembro de la Red (Gestión del Tiempo en el 
Ámbito Laboral), y otra relacionada con la Innovación 
Social y la redacción de proyectos para optar a los Fon-
dos Europeos (como los Next Generation). Estas forma-
ciones se han realizado vía online dada la situación de 
la pandemia, algo que ha producido también una mayor 
implicación y participación. 

Se ha logrado el objetivo, ya que se han realizado 2 for-
maciones, obteniendo más de un 80% de la participación 
que se preveía.  

Para el objetivo 3: Realizar la evaluación del modelo de 
atención actual de la Prestación Canaria de Inserción, 
haciendo participes a los/las trabajadores/as sociales 
que están aplicando este modelo actualmente. Realizar 
un análisis de los modelos existentes en materia de ren-
tas mínimas en otras comunidades autónomas. Elaborar 
una propuesta del futuro modelo de atención de la Renta 
de Ciudadanía de Canarias. 

Indicadores: 

Lograr que el número de personas consultadas sea al 
menos, de un colegio trabajo social para la evaluación 
del modelo de atención de la PCI 

Tal y como se plantea en el objetivo, se ha realizado una 
evaluación de la PCI a través del análisis de informes y 
datos actualizados, además de un pequeño análisis so-
bre el Ingreso Mínimo Vital, ya que se ha considerado 
interesante su procedimiento en este tiempo de vigencia 
como Renta Mínima, con el fin de obtener una visión más 
amplia sobre el tema. Tras dicho análisis, se ha realizado 
una pequeña propuesta de modelo de intervención de la 
Renta de Ciudadanía, más acorde con las necesidades 
actuales de la población en Canarias, teniendo en 
cuenta aquellos aspectos a mejorar y potenciar los cam-
bios positivos que ha experimentado en los últimos años. 



 

  

Conseguir, al menos, analizar los modelos de atención 
de 3 Comunidades Autónomas en materia de rentas mí-
nimas. 

Alcanzar con éxito la elaboración de una propuesta del 
futuro modelo de atención de la Renta de Ciudadanía de 
Canarias 

Para esta evaluación, se ha contactado con RE-
DESSCAN (Red Canaria en Defensa del Sistema Pú-
blico de Servicios Sociales), EAPN España y el Colegio 
de Trabajo Social de Las Palmas.. Para su análisis, se 
ha realizado la comparativa con más de 3 CCAA que po-
seen distintos perfiles, además de la realización de una 
propuesta de modelo de atención de la nueva Renta de 
Ciudadanía. Por estas razones, podemos concluir que 
se ha logrado este objetivo. 

Para el objetivo 4: Elaborar al menos 5 materiales de 
difusión que fomenten la cohesión social, sensibilizando 
a la población de Canarias. Presentación y difusión del 
informe anual sobre el estado de la pobreza en Canarias 
(AROPE), juntamente con la Consejería de Derechos 
Sociales, Igualdad, Diversidad y Juventud. Presentación 
de los posicionamientos en materia de inclusión y vulne-
rabilidad social, de acuerdo con los fines de EAPN Ca-
narias, como por ejemplo el informe de posicionamiento 
en materia de vivienda elaborado por EAPN ES. 

Indicadores: 

Lograr elaborar el 80% de los materiales previstos 

Conseguir, al menos, el 80% del nº de visitas previstas a 
la página dónde está el material publicado. 
 
Conseguir, al menos el 80% de las personas previstas 
accedan a la presentación del informe sobre vivienda. 

Lograr que, al menos, 5 medios de comunicación den 
difusión a la presentación del informe AROPE 

Como se había previsto, se han elaborado los 5 materia-
les destinados a la sensibilización, concienciación, fo-
mentando la cohesión social, además de la presentación 
del Informe de Vivienda y Campaña de Emergencia, 
desarrollado a través de la realización de un vídeo, ex-
poniendo la situación actual relacionada con el sector. Al 
igual que en años anteriores, se ha realizado la presen-
tación del Informe AROPE, con el fin de acercarles más 
a la realidad actual de las personas en situación de po-
breza y exclusión social, inculcando, a su vez, una visión 
de denuncia y trabajo conjunto por parte de la sociedad 
canaria. 

Es importante concluir que se han logrado poner en mar-
cha el 100% de los materiales previstos en un inicio, se 
ha conseguido llegar a más del 100% de personas plan-
teadas, en un inicio, a través de los medios digitales, se 
ha incrementado la participación en cuanto a la asisten-
cia del Informe de Vivienda, superando el 80% de lo es-
tablecido y se han podido aunar los 5 medios de comu-
nicación para la difusión del Informe AROPE. 

Para el objetivo 5: Elaborar un documento de pro-
puesta, analizando otros planes de inclusión y contra la 
pobreza de otras CCAA, con el fin de detectar aquellos 
aspectos positivos y las dificultades con las que se en-
cuentran y adaptarlas a nuestro territorio, y realizar una 
presentación a través de la web y las Redes Sociales. 

Indicadores: 
Elaboración del documento de propuesta del Plan de 
Inclusión Social y Contra la Pobreza de Canarias.  

Analizar, al menos, el Plan de Inclusión y Contra la po-
breza de 3 CCAA. 

 

Como se ha citado con anterioridad, las jornadas partici-
pativas se posponen para su continuidad en 2022, dada 
la poca disponibilidad para poner en marcha la elabora-
ción el Plan de Inclusión y Contra la Pobreza de Cana-
rias en coordinación con el equipo especializado. Al ser 
un trabajo muy minucioso, en el que se requiere la cola-
boración activa del equipo de Derechos Sociales del Go-
bierno de Canarias, se elaboró una propuesta del plan 
tras el análisis exhaustivo de los distintos planes vigen-
tes que se desarrollan en el territorio nacional, con el fin 
de adaptar las buenas prácticas y aprender y mejorar 
aquellos aspectos menos viables. Por esta razón, pode-
mos concluir que se ha cumplido el objetivo de manera 
parcial. 

Para el objetivo 6: Organizar, desarrollar y coordinar 1 

encuentro de ámbito autonómico, con la participación de 

las personas en situación de pobreza y exclusión social 

destinatarias de los proyectos sociales de las entidades 

que conforman la red, configurándose como un espacio 

donde poder compartir experiencias y con la finalidad de 

promocionar su participación como voluntariado. 
 

Indicadores: 

Lograr, al menos, la participación del 80 % de las per-
sonas previstas. 

 
Lograr, que al menos, el 60% de los participantes sean  

 

 

En cuanto al encuentro autonómico, se ha optado por la 
modalidad online, debido a las condiciones establecidas 
por la pandemia y, al igual que con otras actividades, es 
una forma de llegar a un mayor número de personas. 
Este se ha centrado en la exposición de 4 entidades, 
compuestas, en su mayoría, por voluntarios/as, con la 
finalidad de fomentar las buenas prácticas sobre volun-
tariado, compartir experiencias y generar redes que me-
joren la intervención con colectivos en exclusión. Ade-
más, se ha desarrollado una actividad de promoción del 
voluntariado, cuya finalidad es fomentar la inclusión y la 
ampliación de redes de apoyo, a través de la participa-
ción en actividades de esta tipología. 

Se ha conseguido el superar el 80% de personas previs-
tas en un inicio en lo referido a su participación, además 
de conseguir el incrementar el 60% de participación de 
personal voluntario. 



 

  

 
 
 
3. Actividades desarrolladas 

Actividades previstos Objetivos conseguidos 

Para el objetivo 1 

Cuatro sesiones formativas en alfabetización digital bá-
sica (navegación por internet, correo electrónico, certifi-
cado digital, clave pin, acciones desde el teléfono móvil, 
etc.). 

 

 

 

 

 

Nº de beneficiarios/as previstos/as (si se aplica): 40 

Nº de beneficiarios/as finales: 71, de los cuales 43 son 
mujeres y 28 hombres. 

Para la consecución de este objetivo, se han desarro-
llado 4 sesiones, vía online por la pandemia y con la fi-
nalidad de que pudiesen acceder un mayor número de 
personas, con la implicación de las entidades participan-
tes, para servir de apoyo técnico a los/las beneficia-
rios/as. Dichas sesiones tenían una temporalización de 
una hora y media, distribuyéndose en: gestión del correo 
electrónico, plataformas de video-conferencias y de bús-
queda de empleo en segundo lugar, cl@ve pin, cl@ve 
permanente, DNI electrónico y certificado digital en la 
tercera sesión, y finalmente formación y buen uso de las 
aplicaciones móviles. Debido a la gran demanda, y con 
el fin de mejorar la calidad del servicio, se realizaron dos 
sesiones por temática. 

distintas administraciones, plataformas de búsqueda de 
empleo, solicitud de ayudas, apps, etc. 

Nº de beneficiarios/as previstos/as (si se aplica): 30 

Nº de beneficiarios/as finales: 72, de los cuales 62 son 
mujeres y 10 hombres 

Esta actividad, de 2 horas y también en modalidad on-
line, se ha centrado en un pequeño resumen de teoría 
básica necesaria y se impartieron nuevos contenidos y 
conocimientos que serán ejecutados a través de ejerci-
cios prácticos para una mejor compresión. Dichos con-
tenidos han sido: servicios de cita previa online, expedi-
ción de documentos de forma digital y gestiones con or-
ganismos públicos. Ésta ha tenido muy buena acogida, 
cumpliendo con el objetivo, ya que se ha superado el nú-
mero de usuarios/as previsto. 

Desarrollo de una herramienta en el espacio web de la 
Red, que de soporte a las personas en situación de vul-
nerabilidad y a la población en general respecto a la al-
fabetización digital, como puede ser un formulario espe-
cífico de consultas online y una línea de teléfono para 
esas consultas. 

Nº de beneficiarios/as previstos/as (si se aplica): No se 
aplica 

En relación con este objetivo, también podemos concluir 
que se ha conseguido, ya que se ha puesto a disposición 
de cualquier persona, a través de la página web un for-
mulario de contacto, que haga llegar a la entidad todas 
aquellas dudas que tenga la población en general res-
pecto a la alfabetización digital, o cualquier otra dificul-
tad, haciendo difusión del mismo para mostrar la dispo-
nibilidad de EAPN Canarias en todo momento, convir-
tiéndose en una entidad de apoyo. Además, hemos 
puesto a su disposición el correo electrónico y una línea 
telefónica, con la que puedan contactar con la secretaría 
técnica para cualquier consulta. 

Acompañamiento y apoyo a las personas que participan 
en las actividades de alfabetización digital y a la pobla-
ción que lo necesite, mediante formulario de consultas, 
email, teléfono, etc. Derivación a las entidades socias de 
la Red que puedan dar apoyo presencial a las personas 
que lo necesiten. 

Nº de beneficiarios/as previstos/as (si se aplica): 50 

Nº de beneficiarios/as finales: participantes de los 5 ta-
lleres relacionados con alfabetización digital 143 



 

  

Todos/as los/las beneficiarios/as participantes en las ac-
ciones de alfabetización digital han tenido a su disposi-
ción el formulario de consultas, teléfono y email para 
cualquier tipo de consulta, ya sea relacionada con la te-
mático y/o derivación a otros recursos, en el caso que ha 
sido necesario. Además, se les ha pasado un cuestiona-
rio de evaluación, con el fin de tener en cuenta su opinión 
para próximas actividades, al mismo tiempo que les ha-
cemos más protagonistas en el proceso. Por estas razo-
nes, se puede afirmar la consecución de este objetivo. 

Elaboración de 5 píldoras informativas, que faciliten la 
inclusión digital de las personas usuarias de las entida-
des sociales y de cualquier persona en general. 

Nº de beneficiarios/as previstos/as (si se aplica): 200 

Nº de beneficiarios/as finales: 647, no podemos hacer 
diferenciación cuantitativa por género, por ser material 
digital, en el que no podemos controlar esa variable de 
las personas que descargan o ven el material elabo-
rado. 

Se han desarrollado 5 píldoras informativas centradas 
en: cl@ve pin, cl@ve permanente y certificado digital por 
un lado, otra con relación digital con las administraciones 
públicas, con el fin reforzar los conocimientos adquiridos 
en las formaciones anteriores y que otras personas que 
no han podido participar, obtengan los datos más rele-
vantes; otra con ítems para mejorar la economía domés-
tica, pinceladas sobre la ley de Protección de Datos y su 
importancia por otro lado, y, finalmente, la del Ingreso 
Mínimo Vital, en formato vídeo, con la finalidad recordar 
la obligatoriedad de realizar la Declaración de la Renta, 
si habías recibido el IMV en el año anterior, y los medios 
para su tramitación. Para medir su alcance, se han soli-
citado informes de visitas a través de las RRSS y las 
realizadas a la página web. Es por ello que se puede 
concluir que se ha cumplido con el objetivo esperado. 

Para el objetivo 2 

Formación en Innovación dirigida a las entidades socia-
les.  

 

 

 

 

Nº de beneficiarios/as previstos/as (si se aplica): 20 

Nº de beneficiarios/as finales: 107, de los cuales 77 son 
mujeres y 30 hombres. 

Para la consecución de este objetivo se ha puesto en 
marcha una formación sobre Innovación Social y la re-
dacción de proyectos para acceder a los Fondos Euro-
peos (en particular los Next Generation). Esta formación 
se ha desarrollado vía online, con una duración de 2 ho-
ras y media. Las evaluaciones de sus participantes han 
sido bastante positivas y la participación ha sido de 110 
personas, obteniendo la implicación prevista en un inicio. 

Formación dirigida al personal técnico y voluntariado de 
las entidades sociales. 
 

 

 

Nº de beneficiarios/as previstos/as (si se aplica): 20 

Nº de beneficiarios/as finales: 31, de los cuales 28 son 
mujeres y 3 hombres. 

Esta formación se ha decidido a través de la convocato-
ria realizada a las entidades miembro de EAPN Cana-
rias, las cuales eligieron la Gestión del Tiempo en el Ám-
bito laboral. Ésta se ha compuesto de dos sesiones de 3 
horas cada una, en modalidad telemática. En líneas ge-
nerales, la formación ha tenido muy buena aceptación, 
llegando a la participación esperada. 



 

  

Para el objetivo 3 
 

 

Evaluación del modelo de inclusión social de la 
Prestación Canaria de Inserción (PCI). 
 
 
 
 
 

 

Nº de beneficiarios/as previstos/as (si se aplica): No se 
aplica 

Se ha realizado un análisis y una evaluación de la Pres-
tación Canaria de Inserción, destacando los puntos más 
fuertes y débiles de su procedimiento actualmente, su 
adaptación a la población en situación de pobreza y ex-
clusión social y la perspectiva que se tiene al respecto 
desde el punto de vista de los/las profesionales que la 
gestionan. Se concluye que se ha conseguido este obje-
tivo. 

Análisis comparativo de otros modelos de atención 
social en materia de rentas mínimas en las distintas 
comunidades autónomas donde existan. 
 
 

 
 

Nº de beneficiarios/as previstos/as (si se aplica): No se 
aplica 

Para poder desarrollar un análisis más adecuado, era 
necesario realizar la comparativa con la gestión de este 
tipo de prestaciones pertenecientes a otras CCAA. Es 
por ello que se han tenido en cuenta diferentes aspectos 
a evaluar (cuantía por nº de personas convivientes, pres-
taciones adicionales a las mismas, nivel de vida y gasto 
según territorio, etc.), con el fin de intentar imitar proce-
dimientos que mejoran la calidad de vida de este colec-
tivo y que se reproduciría muy bien en la CA Canaria. 
Por ello, también se ha conseguido el objetivo previsto. 

Diseño de una propuesta del futuro Modelo de Atención 
de la Renta de Ciudadanía de Canarias. 

 

Nº de beneficiarios/as previstos/as (si se aplica): No se 
aplica  

Con los datos obtenidos en las acciones anteriores, se 
ha desarrollado una pequeña propuesta de Modelo de 
Atención de la Renta de Ciudadanía de Canarias, con el 
fin de adaptarse al perfil actual de personas en situación 
de exclusión y vulnerabilidad, cómo mejorar los procedi-
mientos y la forma de tener un mayor alcance desde una 
perspectiva más integral. Por esta razón, se concluye 
que se ha obtenido los resultados esperados en relación 
con este objetivo. 

Para el objetivo 4 
 

 

Elaboración de 5 materiales de difusión que apoyen las 
Campañas de sensibilización contra la aporofobia, a 
favor de las rentas mínimas #Renta Mínima Sí, pon tus 
prejuicios en cuarentena. 
 
 
 
 
 
 
 

 

Nº de beneficiarios/as previstos/as (si se aplica): 200 

Nº de beneficiarios/as finales: 2.779, no es posible ha-
cer diferenciación cuantitativa con respecto a género, 
porque es material publicado en redes y página web y 
no es posible hacer esta diferenciación. 

 

Se han desarrollado los 5 materiales de difusión para 
apoyar la campaña de sensibilización contra Aporofobia 
y a favor de las rentas mínimas, haciendo hincapié en 
los siguientes temas: pobreza y alimentación, recursos 



 

  

 

 
básicos para la vivienda, brecha digital, mayores y mi-
graciones y aporofobia. Esta campaña, a través de las 
mediciones que se han podido obtener a través del in-
forme de visitas de las redes sociales y la página web, 
ha llegado a 2.779 personas aproximadamente, por lo 
que se ha obtenido el resultado previsto. Además, han 
tenido una gran aceptación por parte de la población ca-
naria, debido a la actualización de los datos y la muestra 
de la realidad actual del colectivo en situación de po-
breza y exclusión social. 

Presentación del informe de posicionamiento en materia 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Nº de beneficiarios/as previstos/as (si se aplica): 25 

Nº de beneficiarios/as finales: 8000, no es posible ha-
cer diferenciación cuantitativa con respecto a género, 
porque es material publicado en redes y página web y 
no es posible hacer esta diferenciación. 

Para conocer la realidad actual de la situación de la vi-
vienda a nivel nacional, se ha realizado una jornada para 
la presentación del informe actual en relación con esta 
materia. Los datos son bastante desalentadores te-
niendo en cuenta las condiciones de los hogares, el casi 
imposible acceso a la misma y la situación en la que se 
encuentran muchas personas, las cuales no tienen un 
techo donde refugiarse. La actividad ha tenido la partici-
pación esperada, sirviendo, así como toma de concien-
cia acerca de la problemática y compartiendo sinergias 
entre los colectivos que trabajan en esta materia. Es por 
ello que se puede concluir con que se ha conseguido el 
objetivo esperado. 

Presentación y difusión del XI Informe AROPE 2020. 

Nº de beneficiarios/as previstos/as (si se aplica): No se 
aplica 

Se ha desarrollado la jornada de la presentación del In-
forme AROPE 2020, explicando la situación actual de las 
personas en situación de pobreza y exclusión social, la 
cual ha empeorado en consecuencia de la COVID-19, 
aumentando el número de personas en esta situación, y 
recrudeciendo las de aquellas personas que ya se en-
contraban afectadas por la problemática de la vulnerabi-
lidad y la exclusión. Este informe está actualizado, sir-
viendo a los profesionales que trabajan con este colec-
tivo como herramienta para optimizar sus intervencio-
nes, y como concienciación y sensibilización para la so-
ciedad en general. 

Para el objetivo 5 

 

Análisis de otros planes de inclusión y contra la pobreza 
en las distintas CCAA. 
 
 
 
 
 

 

 

Nº de beneficiarios/as previstos/as (si se aplica): no se 
aplica 

Como se ha explicado en apartados anteriores, dichas 
jornadas se realizarán en la próxima edición del pro-
yecto, por cuestiones de tiempo y disponibilidad en el 
trabajo conjunto con el equipo especializado de la Direc-
ción de Derechos Sociales e Inmigración, del Gobierno 
Autónomo para la elaboración del Plan de Inclusión So-
cial y Contra la pobreza de Canarias. Para ir iniciando el 
procedimiento, se ha optado por el análisis de los planes 
de inclusión y contra la pobreza vigentes del territorio na-
cional, con el fin de obtener la información necesaria 
para su planteamiento, aquellos aspectos positivos que 
se puedan implementar en nuestro territorio, aprender 
y/o superar de los errores y dificultades, etc. 



 

  

Elaboración de una propuesta del Plan de Inclusión 
Social y Contra la Pobreza de Canarias. 

 

Nº de beneficiarios/as previstos/as (si se aplica): No se 
aplica 

Tras el análisis de los Planes de Inclusión y Contra la 
Pobreza de las distintas CCAA, evaluando buenas prác-
ticas y adaptación a nuestro territorio e intentando sol-
ventar aquellas dificultades que se presentan en su im-
plementación, se ha desarrollado una pequeña pro-
puesta del Plan de Inclusión y Contra la pobreza en Ca-
narias, adaptado al perfil y a las necesidades actuales 
del colectivo, consiguiendo así el objetivo previsto tras la 
reformulación. 

Para el objetivo 6 
 

 

Encuentro para la promoción de la participación del 
voluntariado en los proyectos sociales de las entidades 
que conforman la red.  
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Nº de beneficiarios/as previstos/as (si se aplica): 50 

Nº de beneficiarios/as finales: 49, de los cuales han 
sido 23 mujeres y 26 hombres. 

Se ha puesto en marcha una jornada, online, donde han 
servido de ejemplo algunas entidades, formadas casi en 
su totalidad por voluntarios/as, con el fin de realizar pe-
queñas exposiciones que fomenten las buenas prácticas 
en cuanto al voluntariado y gestión de la entidad se re-
fieren. En esta actividad participan profesionales remu-
nerados, voluntarios/as y población en situación de vul-
nerabilidad. Ha tenido bastante éxito por el estableci-
miento de redes, sinergias y apoyo a nivel general, algo 
prioritario en esta actividad. Se ha obtenido, práctica-
mente, el número de participantes previsto, por lo que se 
cumple con el objetivo. 

Actividad de promoción del voluntariado en red.  
 

Nº de beneficiarios/as previstos/as (si se aplica): 25 

Nº de beneficiarios/as finales: 42, de los cuales 30 han 
sido mujeres y 12 hombres. 

Esta actividad se ha realizado en Tenerife, en coordina-
ción con el área de voluntariado del Cabildo de Tenerife, 
donde por un lado se pretendía el acercamiento de este 
colectivo a la importancia del cuidado de nuestro medio 
ambiente, y por otro, la generación de redes de apoyo 
entre sus asistentes, destacando la participación en ac-
tividades voluntarias como uno de los medios de inclu-
sión que ayudarían a mejorar alguna de sus situaciones. 
Sus asistentes refieren haber tenido una experiencia 
muy enriquecedora, obteniendo un porcentaje mayor de 
la participación prevista. 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
4. Recursos (descripción de los recursos que se emplearon en la ejecución del proyecto) 

4.1. Recursos humanos 



 

  

Nº personal Funciones 
Horas / semana 
por persona 

Ya contratado Remunerado Voluntario 

 

 

1 
Técnica responsable del proyecto (de enero a 
mayo) 

 

 

39 Sí  No x  

 

 

1 
Coordinadora del proyecto (de mayo a 
diciembre) 

 

 

39 Sí  No x  

 

 

1 
Técnica de soporte (de mayo a diciembre) 

 

 

39 
Sí  No x  

 

 

1 
Técnica dinamizadora (de abril a diciembre) 

 

 

39 
Sí  No x 

 

Nota: Tal y como detallamos en el documento de presentación del proyecto, volver a indicar que la Técnico Res-
ponsable se contrató con categoría laboral del grupo 1, ejerciendo funciones de coordinación, mediante un plus 
responsabilidad, desde el 1 de enero hasta el 16 de mayo. El 17 de mayo se incorporó la Coordinadora del Proyecto 
(diplomada universitaria), con categoría laboral del grupo 0, dejando de cobrar esta trabajadora el citado plus de 
responsabilidad y ejerciendo a partir de ese momento las funciones de Técnico de Soporte (diplomada universita-
ria), con categoría laboral del grupo 1. Y por último, la Técnico Dinamizadora (técnico especializado) se incorporó 
en fecha 1 de abril, con categoría laboral del grupo 2. 

 

4.2. Inventario de equipamiento e instalaciones empleado en la ejecución del proyecto 

Concepto Suficiente Insuficiente 

Equipos informáticos X 

Locales X 

Material de oficina X 

Material para talleres y sesiones formativas X 

 

 
 
5. Gestión económica del proyecto 

Coste Total del proyecto ejecutado: importe a 
justificar 

Subvención Concedida Otras aportaciones 

   

 
 
6. Observaciones sobre la ejecución del proyecto 



 

  

A rasgos generales los objetivos marcados en el proyecto se han cumplido según lo planificado. En el siguiente 
ejercicio se profundizará en la elaboración del plan de Inclusión Social de Canarias y se recogerán los aprendizajes 
del presente proyecto. 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
Los abajo firmantes declaran ser ciertos los datos contenidos en la presente memoria de actuación justificativa de 
la realización del proyecto. 
 

Lugar Las Palmas de Gran Canaria Fecha 15 de febrero de 2022 

 

 

 

 

 

  

Firma del representante legal de la entidad Firma del responsable del proyecto 
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ANEXO II: MEMORIA ECONÓMICA 
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