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El objetivo de esta jornada consiste en entrenar 
habilidades de liderazgo y gestión de equipos para 
profesionales del Tercer Sector. Se pondrá el foco en 
herramientas para liderar y motivar los equipos a través 
de técnicas de comunicación y clarificación de funciones. 
Nos basaremos en el modelo de 5 ejes de la función 
directiva.

DESCRIPCIÓN

PERFIL FORMADOR

Está dirigido a personas con responsabilidad sobre 
equipos que quieran desarrollar sus habilidades y técnicas 
para liderar personas.

DESTINATARIOS/AS

OBJETIVO

‘Liderazgo y gestión de equipos’

• Los 5 ejes de la función directiva. Diseño de 
conversaciones para cada eje.

• Fases de los equipos. De la armonía artificial a la 
normalización del conflicto.

• Herramientas de definición de marco.

• Apoyo y reencuadre: técnicas y competencias: 
escucha activa, feedback y feedforward.

• La conversación de delegación.

CONTENIDOS

1 sesión de 7hs en formato presencial. 
Horario previsto: 9 a 14hs y de 15 a 17hs. 

CARLOS CORTÉS. Consultor social, formador en 
habilidades directivas y coach de equipos y sistémico.
 www.carloscortesleon.com

Toda mi carrera profesional, con más de 15 años como directivo se ha 

desarrollado en la gestión y dirección de personas, especialmente en el 

Tercer Sector. Y con 20 años manteniendo actividad docente especiali-

zada en inteligencia emocional, dirección de personas y equipos y 

habilidades directivas en diferentes ámbitos de escuelas de negocios, 

universidades e instituciones formativas del Tercer Sector. Profesor 

colaborador de ESADE en habilidades directivas, liderazgo responsable 

y diversidad.

“La práctica es el mejor de los instructores” Publio Siro    
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